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THÔNG CÁO BÁO CHÍ

DHG 35 NĂM – MỘT LỜI TRI ÂN

Qua 35 năm hình thành và phát triển; trải qua sự biến động của nền kinh tế lạm phát, Dược Hậu Giang (DHG) vẫn luôn tự hào là doanh nghiệp dẫn đầu ngành công nghiệp dược Việt Nam. Đánh dấu mốc trưởng thành, DHG đã thành công vượt mức mong đợi với doanh thu bán hàng năm 2009 đạt 1.745 tỷ, tăng 109% so với kế hoạch là 1.600 tỷ, so với năm 2008 tăng 17,51%. Đây là những con số ấn tượng mà không phải doanh nghiệp dược nào cũng thực hiện được trước tình hình khó khăn hiện nay.
Năm 2009 là thời điểm DHG bước sang một giai đoạn mới, đây là năm kỷ niệm 35 năm thành lập Công ty, 1 năm mà DHG dành trọn những lời tri ân đến những đối tác, đến khách hàng, đến CB-CNV và đến cả với người tiêu dùng đã đồng hành cùng DHG trong con đường phát triển. 35 năm – một lời tri ân, DHG đã thể hiện lời cám ơn đó qua các hoạt động thiết thực trong suốt năm 2009 như sau : 
Với khách hàng :

Năm 2009 DHG đã lựa chọn chiến lược phù hợp cho từng giai đoạn phát triển, khẳng định thương hiệu và vị trí dẫn đầu ngành Công nghiệp Dược Việt Nam. Khai thác lợi thế cạnh tranh, tập trung phát triển dòng sản phẩm chủ lực, tập trung vào nhóm khách hàng truyền thống theo nguyên tắc 20/80. Xây dựng thương hiệu nội bộ, xây dựng thương hiệu trong tâm trí người tiêu dùng thông qua các hoạt động truyền thông, các hoạt động xã hội với tiêu chí tối thiểu hóa chi phí và tối ưu hóa hiệu quả.

Các hoạt động truyền thông tiếp thị được đầu tư chuyên nghiệp, có chiều sâu, có sự phối hợp chặt chẽ giữa marketing và bán hàng phù hợp với từng nhóm khách hàng giúp tăng trưởng doanh số, gia tăng thị phần, giảm chi phí, lợi nhuận cao. Kết quả là các nhãn hàng Klamentin, Haginat, Hapacol, Eugica, Spivital, Davitabone, Unikids, Eyelight, Glumeform, Ediva  đạt 843,8 tỷ - chiếm tỷ lệ 45,36% trên tổng doanh thu của Công ty. 

Các hoạt động chăm sóc khách hàng ngày càng hoàn thiện và chuyên nghiệp, gắn kết nhu cầu của khách hàng thông qua các chương trình tham quan du lịch trong và ngòai nước, tổ chức hội nghị khách hàng lấy ý kiến đóng góp cho chiến lược phát triển và cùng thịnh vượng,… Trong năm, DHG đã mời 10.720 lượt khách hàng tham gia, tổ chức 2 chương trình tour báo hiếu của khách hàng dành cho Cha Mẹ, tổ chức mời khách hàng tham gia cuộc họp bàn chiến lược năm 2010 của DHG…  

Với hoạt động cộng đồng

Trong năm 2009, tổng số tiền thực hiện hoạt động xã hội trong năm 2009 trên 4,5 tỷ đồng (chỉ riêng khám bệnh phát thuốc và cứu trợ lũ lụt là 2,17 tỷ ) thông qua các họat động như: chủ động phối hợp các Bệnh viện, Đội y bác sĩ tình nguyện của các tỉnh thành phố trên toàn quốc tổ chức liên tục 54 đợt khám bệnh phát thuốc miễn phí cho hơn 35.000 người dân các vùng sâu, vùng xa, các tỉnh giáp biên giới của nước bạn Campuchia. Các đơn vị tại Công ty, khối bán hàng và các đoàn thể thường xuyên tổ chức các hoạt động xã hội, khám bệnh phát thuốc miễn phí, ủng hộ lũ lụt thiên tai, tiền mua thẻ BHYT hộ cận nghèo, ủng hộ bệnh nhân nghèo, tổ chức các đợt hiến máu tươi …đã nâng tầm DHG là đơn vị hoạt động cộng đồng được nhiều người biết đến và cùng chung tay góp sức với DHG. 

Các nhãn hàng cũng chủ động thực hiện các họat động cộng đồng như :
Nhãn hàng Hapacol phối hợp Báo Tuổi Trẻ tiếp tục tài trợ và tổ chức chương trình ngày hội Tư vấn tuyển sinh trên cả nước và tặng 80.000 đĩa CD trắc nghiệm cho HS chuẩn bị thi đại học; triển khai chương trình hỗ trợ phòng chống sốt xuất huyết thông qua việc tặng poster cho các TTYT dự phòng các tỉnh Cà Mau, Đồng Tháp, Hậu Giang; phối hợp với Đoàn thanh niên trường Đại học Y dược Cần Thơ khám bệnh phát thuốc miễn phí, Trường Đại học sư phạm Đồng Tháp tuyên truyền tháng an toàn giao thông…

Nhãn hàng Davita hợp tác với Liên đoàn lao động, Hội phụ nữ các tỉnh thành tổ chức thành công 70 chương trình đo loãng xương và tư vấn trực tiếp cho người tiêu dùng tại 25 tỉnh thành phố với số người tham gia 140.000 người. Bên cạnh đó, Davita đã ký kết chương trình hợp tác phòng ngừa loãng xương với Hội phụ nữ TPHCM, tham gia tổ chức và tài trợ cho Hội nghị loãng xương Việt Nam ….

Nhãn hàng Eyelight tổ chức giới thiệu sản phẩm tại các hội thảo chuyên khoa mắt tại các bệnh viện; tổ chức chạy roadshow tuyên truyền chăm sóc mắt và tổ chức chương trình khám và tư vấn mắt miễn phí 6.000 người tại các tỉnh Trà Vinh, Thái Bình, Thanh Hóa, Thái Nguyên. Phối hợp với BV Mắt Bình Định tổ chức chương trình khám mắt miễn phí cho người nghèo.

Nhãn hàng Unikids tổ chức Ngày hội Unikids “ăn thật khỏe, chơi thật vui”  tại Hải Phòng, Thái Bình, Hà Nội, Thái Nguyên  thu hút hơn 10.000 bé thiếu nhi tham gia các trò chơi, tạo cho các bé 1 sân chơi cuối tuần vui khỏe và bổ ích, tạo được sự yêu thích của bé đối với nhãn hàng Unikids. Tư vấn dinh dưỡng cho 1200 bé với sự tham gia của các Bác sĩ uy tín hàng đầu của tỉnh nhà, của Viện Dinh Dưỡng, giúp cho quý phụ huynh biết cách chăm sóc sức khỏe và dinh dưỡng cho trẻ. Thực hiện Chương trình “Chung tay góp sức vì trẻ em” tại Tỉnh Bình Định và tài trợ chương trình Quốc tế thiếu nhi tại Công ty.
Nhãn hàng Spivital tổ chức thành công chương trình “Vui giáng sinh cùng Spivital” tại TP Phan Thiết - Bình Thuận – nơi trồng ra lọai tảo Spirulina – nguồn nguyên liệu của Spivital, tổ chức họat động giới thiệu sản phẩm đến người tiêu dùng qua chương trình “Vòng quay may mắn” tại 100 nhà thuốc lớn trên cả nước. 

Glumeform vẫn duy trì sinh hoạt định kỳ CLB “Sống khỏe – sống vui” tại 4 tỉnh Cần Thơ, Hậu Giang, An Giang, Đồng Tháp.

Với đòi sống CB-CNV :

Năm qua Công ty đã tổ chức khám sức khỏe và bệnh nghề nghiệp cho 1.087 CBCNV và thuốc điều trị tại chỗ với số tiền trên 127 triệu đồng, giải độc tại chỗ cho 900 công nhân làm việc trong môi trường độc hại 451 triệu đồng; Tổ chức mời các giáo sư, BS chuyên khoa đầu ngành TP.HCM khám bệnh cho CBCNV, gia đình CBCNV với chi phí hơn 130 triệu đồng. Trang bị đầy đủ các phương tiện bảo vệ cá nhân cho người lao động 596 triệu đồng.

Họat động thi đua được phát động thường xuyên, các đoàn thể phối hợp tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề, hội thi, giao lưu nhằm giáo dục truyền thống, cập nhật, kiến thức xã hội, kiến thức chuyên môn. Kết quả thi đua: năm 2009 :
· Danh hiệu thi đua cá nhân: LĐ tiên tiến:1.374; Chiến sĩ thi đua các cấp: 229.

· Hình thức khen: Bằng khen Ủy ban: 82; Giấy khen Sở Y Tế: 679 ; Giấy khen Công ty: 613.

· Danh hiệu thi đua tập thể, Công ty đề nghị: Cờ thi đua của UBND TPCT.

Là doanh nghiệp sản xuất kinh doanh dược phẩm nhiều năm liền đạt mục tiêu tăng trưởng cao, tăng thị phần, tăng khách hàng, tăng thu nhập và tạo công ăn việc làm ổn định cho người lao động, đóng góp cao vào ngân sách Nhà nước. 

Những thành tích cao đã đạt được trong năm :


Năm 2009, sản phẩm Klamentin 1g, Apitim 5 , Hapacol sủi 500mg, Hapacol 150 được công nhận tương đương sinh học invivo, nâng tổng số sản phẩm đạt tương sinh học hoặc tương đương hiệu quả điều trị lên 8 sản phẩm. 

Đề tài nghiên cứu “Sản xuất tá dược trơn Magnesi Stearate”, bạn Đặng Thế Sơn – nhân viên Phòng Nghiên cứu & Phát triển của Dược Hậu Giang đã vinh dự nhận được giải Ba trong Hội thi sáng tạo kỹ thuật toàn quốc lần thứ X tại Hà Nội. Giải Nhì trong hội thi sáng tạo kỹ thuật Thành phố Cần Thơ lần thứ V cùng với Bằng khen và Huy hiệu của Tổng liên đoàn lao động Việt Nam và Liên đoàn Lao động TP.Cần Thơ. Với đề tài nghiên cứu này, Dược Hậu Giang đã chủ động nguồn nguyên liệu phục vụ sản xuất dược phẩm và tạo việc làm ổn định cho một bộ phận lao động tại Công ty. Đồng thời tạo nên bước tiến đầy ý nghĩa để giúp cho các bạn trẻ của Dược Hậu Giang có thể tự tin tiếp tục nghiên cứu các sản phẩm hóa dược khác nhằm góp phần nâng cao năng lực sản xuất kinh doanh của Dược Hậu Giang cũng như ngành Dược Việt Nam. 

Nhờ những hoạt động thiết thực, trong năm 2009 DHG đã đạt được thành công trong kinh doanh, sự phát triển bền vững của thương hiệu, cùng với hệ thống tài chính minh bạch và khả năng sinh lợi cao, Công ty được nhận giải “Thương hiệu chứng khoán uy tín 2009” và là 1 trong 10 doanh nghiệp tiêu biểu trên sàn chứng khoán Việt Nam;  Thương hiệu Naturenz  nhận Cúp vàng Techmart Việt Nam - Asean do Bộ Khoa Học và Công Nghệ Việt Nam trao tặng;  Bằng khen của Bộ VHTT và du lịch trao tặng cho Công ty CP Dược Hậu Giang đã tích cực tham gia “những ngày du lịch – văn hóa Mekong Nhật Bản” tổ chức tại Cần Thơ tháng 12/2009.
Năm 2009 là năm khó khăn về xuất khẩu, DHG đã mở rộng thêm thị trường xuất khẩu ngoài Đông Âu còn thêm được khách hàng ở Nigeria - thị trường Châu Phi, khách hàng Myanmar, Malaysia – thị trường Châu Á. Doanh thu xuất khẩu trên 1 triệu USD và được nhận danh hiệu Doanh Nghiệp xuất khẩu uy tín năm 2008 .  
Với 13 năm liên tục đạt danh hiệu Hàng Việt Nam chất lượng cao; đầu năm 2010, DHG vinh dự nhận Thương hiệu uy  tín – sản phẩm chất lượng vàng được người tiêu dùng bình chọn. 

Giải thưởng, danh hiệu TGĐ: Bằng khen của Bộ tài chính về công tác đại diện vốn Nhà nước tại doanh nghiệp và 4 năm liên tục đạt danh hiệu “Doanh nhân Sài Gòn tiêu biểu”.

Phương hướng chỉ tiêu năm 2010:
· Sản xuất – kinh doanh - bán hàng:

+ Sản xuất dược phẩm:   

    2.153 tỷ đồng

+ Doanh thu hàng công ty sản xuất:  1.920 tỷ đồng

+ Doanh thu xuất khẩu:                          23 tỷ đồng
+ Lợi nhuận trước thuế :                      310 tỷ đồng

+ Tiếp tục thực hiện, hoàn thiện khai thác sâu chiến lược 2009

· Marketing: 

+ Xây dựng thương hiệu nhãn hàng và quan tâm xây dựng thương hiệu nội bộ. Khai thác lợi thế cạnh tranh các dòng sản phẩm chủ lực. Phân loại địa bàn, khả năng phát triển thị trường và phát triển thị phần hơn nữa.

+ Tiếp tục khai thác thế mạnh của việc chăm sóc khách hàng theo nguyên tắc 20/80.
· Nghiên cứu & phát triển: 

 Thành lập trung tâm nghiên cứu - Hợp tác với các Viện nghiên cứu, trường đại học để khai thác và chuyển giao 3 đề tài đã được nghiên cứu thành công: 1 công nghệ mới sản xuất dược phẩm, 2 công nghệ sinh học sản xuất nguyên liệu.

· Tài chính: Công khai, minh bạch, phân tích chọn lọc, quản lý các hoạt động tài chính kế toán đúng pháp luật, mang lại hiệu quả cao trong hoạt động SXKD, tăng thu nhập cho người lao động và cổ đông. Quản trị tài chính và khai thác những cơ hội từ hoạt động tài chính. Quản lý tốt hoạt động các Công ty con.

DHG Pharma hoạt động và phát triển vì lợi ích cổ đông; vì sự vững bền của doanh nghiệp, vì mục tiêu hướng về cộng đồng, DHG bằng chính năng lực lõi và tay nghề chuyên môn của mình quyết tâm năm 2010 sẽ là một năm thực hiện vượt mức kế họach tạo nên một bước tiến mới trên con đường “vì một cuộc sống khỏe đẹp hơn”.
CÔNG TY CP DƯỢC HẬU GIANG

( Thông tin thêm, vui lòng liên hệ:  
Võ Hà Anh Thư - PR. DHG Pharma 
(0918.090709, vohaanhthu@dhgpharma.com.vn)
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